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Buenos Aires Zona Franca la Plata S.A. ha implementado un Sistema de Gestión de 
Calidad que cumplimenta los estándares de una Norma internacional ISO 9001:2015 de 

gestión, con el fin de demostrar la capacidad de proporcionar regularmente los servicios y 
los requisitos de los clientes, como así los legales y reglamentarios aplicables que 
enmarcan la actividad, y aumentar de manera continua la satisfacción de los mismos. 

Actuando con ética, integridad y calidad en cualquier circunstancia, y aplicando 
plenamente la capacidad de trabajo, con iniciativa, persiguiendo la mejora continua  y 
disposición a cooperar en el logro de objetivos comunes,  Zona Franca se compromete en 
su gestión a:   

1. Satisfacer los requerimientos de nuestros clientes, a través del compromiso, ética 
y esfuerzo de todos los colaboradores y mejorar  la eficacia,  mediante nuestro 
sistema de gestión.  
 

2. Difundir y actualizar en forma permanente al Personal de la Zona Franca (Propio 
de  BAZFLP y de los Usuarios), aspectos relacionados con la actividad de la zona 
franca,  
 

3. Priorizar e integrar la prevención de riesgos laborales a las políticas de gestión, 
instrumentando medidas de prevención y capacitación, tendientes a optimizar los 
procesos, en pos de reducir sus riesgos asociados, y proteger la vida de todos los 
que desarrollan actividades en el predio de la Zona Franca la Plata. 
 

4. Gestionar las relaciones  de beneficio mutuo con proveedores responsables y 
calificados, para promover el crecimiento conjunto, y  ofrecer un mejor servicio a 
los Usuarios de la zona franca. 
 

5. Uno de los aspectos importantes de nuestra misión se centra en la responsabilidad 
que nuestra empresa tiene hacia la sociedad, para ello Buenos Aires Zona Franca 
La Plata S.A. , gestiona continuamente acciones de mejora en lo referente a medio 
ambiente, desarrollo social,  técnico, etc.  
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